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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  BALLONI SILVIA 

CF  BLLSLV69P60L833C 

Indirizzo  VIA MURA NORD, 14  -  MASSA (MS) 
Telefono  3473355759 

E-mail  Balloni.silvia@gmail.com 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  20/09/1969 
 

 

 
Assunta DAL 17/01/1997 ED ANCORA IN FORZA PRESSO AZIENDA USL TOSCANA NORDOVEST 
DAL 1997 AL 1998  HA SVOLTO ATTIVITÀ AMMINISTRATIVA NELL’UO RAGIONERIA/GESTIONI ECONOMICHE E 

FINANZIARIE 
DAL 1999 AL 2009 HA SVOLTO ATTIVITÀ AMMINISTRATIVA NELL’UO SISTEMA INFORMATIVO OCCUPANDOSI 

DI FLUSSI  
DAL 2010 LAVORA PER LA ZONA DELLE APUANE 
 
Riferimento amministrativo per la Zona delle Apuane, per l’uso delle procedure di 
inserimento dati e attività di monitoraggio per l’attività socio-sanitaria; collaborazione con 
U.O. Business Intelligence, Reportistica e Qualità Flussi Informativi e con UOC Processi e 
Flussi USL Toscana Nord Ovest  ESTAR; coinvolgimento nell’elaborazione dei Programmi 
Operativi Annuali; collaborazione in progetti regionali da realizzare sul territorio della Zona-
Distretto delle Apuane; riferimento amministrativo per l’uso della procedura Ges.TI utilizzata 
per la gestione delle Dimissioni Difficili dall’ACOT (Assistenza Continuità Ospedale 
Territorio); partecipazione attiva nella campagna vaccinale anti COVID (SuperUser procedura 
SISPC per gestione pratiche amministrative; collaborazione nell’ organizzazione dell’ HUB 
vaccinale Carrara Fiere) 
 
Attualmente è inquadrata come ASSISTENTE AMM.VO CATEGORIA C FASCIA 5 

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
Diploma di Istruzione Secondaria Superiore, Liceo Classico P.Rossi di Massa (MS), Anno 1988-
1989 
Nel corso degli anni ha partecipato a corsi di formazione e/o aggiornamento professionale sia a 
livello Aziendale che Regionale 

 
MADRELINGUA  ITALIANO 

 

  INGLESE E FRANCESE 

• Capacità di lettura  Inglese : buono    Francese : buono 
• Capacità di scrittura  Inglese : buono    Francese : buono 

• Capacità di espressione orale  Inglese : buono    Francese : buono 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
 

 Buona capacità di comunicazione con persone di differenti età; lavorando alle dipendenze e in 
team con colleghi, ho sviluppato un buono spirito di adattamento, confermando le mie capacità 
di lavorare in squadra con il fine di raggiungere obiettivi comuni. 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 



   

Capacità e competenze 
tecniche 

 Conoscenza e buona padronanza del Sistema Operativo OFFICE (Applicazioni di Word e 
Excell); buona attitudine all’uso di procedure informatiche. 

 
PATENTE O PATENTI  Patente B 

    
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.L. 30 giugno 2003, n 196 
“Codice in materia di protezione dei dati personali” 

 
 
Data e Luogo 
Massa 10/03/2023   

Firma 

 


